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cluye

NUESTRO PROPOSITO

Crear un movimiento que
genere una transformacion
social sobre temas de
Diversidad, Equidad e
Inclusion (DEI) en
Latinoamérica.

(7



NUESTROS VALORES




QUIENES SOMOS

71%

Con presencia
internacional
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NCluye

Promovemos la colaboracion de nuestras
Organizaciones miembro a través de:

L ]
ry
.
.
K
L]

UN RANKING ANUAL
para conocer como esta el nivel de madurez de

las estrategias DEI de organizaciones
participantes.

EVENTO ANUAL INCLUYE
donde sensibilizamos a lideres a unirse a este movimiento y brindamos inspiracion, mejores

practicas y premiamos a quien esta haciendo la diferencia.
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ALGO DE HISTORIA

e Primera sesion... donde
todo comenzo.

2021 2023

2018 2020 2022 2024

» Dashboard de
indicadores DEI

* encuesta “DEl Voz de
los empleados”

* Jler Benchmark anual
e ler Evento Anual
Incluye
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ENTENDIENDO EL
MODELO DE MADUREZ DEI

En el contexto global actual, 1a Diversidad, Equidad e Inclusién (DEI) son
factores clave para generar un impacto positivo en las organizaciones.
Implementar practicas de DEI no solo fortalece la cultura interna, sino que
también contribuye al éxito a nivel organizacional, generando valor en
multiples dimensiones.

El Modelo de Madurez DEI ofrece una herramienta estratégica para evaluar

el estado de la diversidad, equidad e inclusion, permitiendo identificar tanto
las fortalezas como las areas de mejora en 10 dimensiones clave. Este
modelo, estructurado de manera progresiva, facilita a las organizaciones
avanzar de manera continua y obtener recomendaciones especificas para
perfeccionar su enfoque, promoviendo un entorno mas inclusivo y
equitativo.

Este ano, el modelo ha sido optimizado para reducir redundancias en algunas
areas y para integrar aspectos de bienestar y seguridad psicoldgica,
elementos que se han vuelto esenciales dentro de las estrategias DEI. Estos
cambios reflejan una respuesta a las nuevas demandas organizacionales vy a
la necesidad de adoptar un enfoque mas holistico y sensible al bienestar




DEFINICION DE CADA

NIVEL DE MADURE

NIVEL 4

NIVEL 3

de forma aislada y esporadica, con
ionadas por un equipo pequeno, con

CONSCIENTE

NIVEL 2

NIVEL 1
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NIVEL DE MADUREZ

LAS 10 .

1. PROPOSITO
Evalla la razén fundamental y el nivel de integracion de las iniciativas
de Diversidad, Equidad e Inclusién (DEI) dentro de la organizacion.

T M W Y A

= CEORIENEEIT slalzplidel) 6. RECURSOS

Evalla cémo la organizacion justifica e Evalta como la organizacion mide y , ) : : .

. N . : : . ST Evalta la cantidad y calidad de los recursos asignados a las iniciativas
integra las iniciativas de Diversidad, analiza el impacto de sus iniciativas de de Diversidad, Equidad e Inclusion (DEI) en la organizacion

Equidad e Inclusion (DEI). Diversidad, Equidad e Inclusion (DEI). =4 © '

7. ENFOQUE

Evalla como la organizacion aborda
sus iniciativas de Diversidad, Equidad
e Inclusion (DEI).

10. CULTURA DE CUIDADO Y SENTIDO DE PERTENENCIA**

Evalta el compromiso de la organizacién con la creacion de un entorno laboral saludable, donde se promueva el bienestar, la seguridad
psicolégica y el sentido de pertenencia de todas las personas de la organizacion.

**En esta edicion, hemos introducido esta nueva dimension para responder a la evolucion que hemos observado en las estrategia de DEI a lo largo de la region, donde las organizaciones han
comenzado a integrar de manera mds consciente y estructurada el bienestar, la seguridad psicolégica y sentido de pertenenciacomo parte fundamental de su enfoque inclusivo.
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QUIENES
RESPONDIERON

23

Industrias
Representadas

15

Organizaciones
INcluye

*De las 80 organizaciones que iniciaron el cuestionario, 54 respuestas fueron validadas y
constituyen la base de los analisis presentados. Las respuestas no validadas fueron excluidas
para garantizar la precisién de los resultados.
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ORGANIZACIONES PARTICIPANTES

Ansell |¢) arcos II\BA%II((eernzie. ZBancolombia BBVA

®
CE comfama Comfenalco sy @NYX ep @ GrupoFicohsa

Antioquia

. . Salles Sainz
@ fldellty \H\ FRESENIUS Genfaﬁ @ GrantThornton ~ GROUPE ROCHER

KABI rec ect people to nature
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Inversiones que transforman

L/S/a/‘ ... POSADAS PRIMAX QU IPU

Pernod Ricard Mexico Siempre Mas.

NS
2\
Santamarina k d' Surd % tm g(’)\ll\ll-?ULTANCY
+ Steta 0‘5 anaid = SERVICES ol

ASSET MANAGEMENT

Agradecemos a todas las organizaciones participantes; los logos que se muestran corresponden a quienes nos autorizaron su uso,
pero nuestro reconocimiento se extiende a todas por su valiosa colaboracion.
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DEMOGRAFICOS

INDUSTRIAS REPRESENTADAS

B Salud y Farmacéutica, 5.6%

B Energia Renovable, 5.6%

Servicios de Consultoria, 3.7%
Servicios Profesionales, 3.7%

Manufactura, 7.4%
Industria Alimentaria, 3.7%

Servicios Financieros, 14.8%
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DEMOGRAFICOS

Origen del

Capital ‘ (
Cantidad de
Empleados/as O
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Combinado

L Internaciona
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H Menos de 100

= De 100 a 999

= De 1000 a 4999
De 5000 a 9999

® M3s de 10000




Durante el Gltimo ano, la mayoria de las organizaciones que participaron...

AN
N

‘cf?;?
o
Aumento sus Aumento su
v/
‘ ventas margen de
¥

T
(0

& , utilidad entre

B 1-5.,

i,

Aligual que en la edicién anterior, la mayoria de las organizaciones que participaron (y que
proporcionaron datos financieros relevantes) muestran un soélido crecimiento, reflejado en el
incremento de sus ventas, la mejora de sus margenes de utilidad y la expansion de su participacion en el
mercado. Estos resultados reflejan una consistente fortaleza financiera.
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RANKING

Diversidad, Equi

*En esta edicion, las dimensiones "Responsable Final" e "Involucramiento” se unifican en
"Liderazgo & Responsabilidad Final DEI" para simplificar la evaluacion.

**Se anade "Cultura de Cuidado y Sentido de Pertenencia" para reflejar la integracion del
bienestar, la seguridad psicolégica y el sentido de pertenencia en las estrategias de DEI.

INcluye | Benchmark DEI 2025 Derechos reservados por Talentlab® (Culturay Talentoa la medda SA de CV). Prohibida su reproduccién parcial o total .
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La comparacion entre 2024 y 2025 muestra una ligera baja en
los puntajes, con descensos de entre 4 y 8 puntos en la mayoria
de las dimensiones.

Posicionamiento Externo v Medicion presentan las mayores
caidas, mientras que Propésito v Procesos s¢ mantienen como las
areas mas fuertes, reflejando un compromiso constante con la
integracion de la DEI en la estrategia organizacional.




DETERMINACION DEL
NIVEL DE MADUREZ 2025

AJUSTE POR REPRESENTACION
DEMOGRAFICA AJUSTE POR REPRESENTACION DE
IMPORSEMIE MUJERES EN POSICIONES DE LIDERAZGO

A diferencia del ano anterior, en 2025 el - il U elesliedenieEO O linee s

. . porcentuales cuando la organizacion reporto Se otorgd una bonificacion de 0.05 puntos
calculo del nivel de madurez de las o i : .
e .. o menos del 1% de representacion o carencia porcentuales en los siguientes casos:
organizaciones participantes también » ; . e
= y de informacion en alguno de los siguientes
considerd la representacion reportada de ., .
o 2 segmentos: Cuando la representacion de mujeres en
distintos grupos demograficos. : : o
niveles gerenciales estuvo entre 41% vy
. : ; Mujeres en la poblacion total 60%
Esto con el objetivo de garantizar coherencia . . N . ,
; : Mujeres en niveles de contribucion Cuando la representacion de mujeres en
entre las percepciones reflejadas en las A . ; , y )
: ' individual niveles de direccion o superiores estuvo
respuestas de cada una de las 10 dimensiones : : : o 5
: ) o Mujeres en niveles gerenciales o de entre 21% vy 60%
del modelo vy la diversidad demografica real de gy
- supervision
la organizacion. : : : ., e .
Mujeres en niveles de direccion o En ambos casos, la bonificacion no se aplico si
: . superiores la representacion de mujeres supero el 60%,
Los ajustes implementados fueron los : : , S S
oleni Personas con discapacidad en la poblacion ya que se considero un desequilibrio en la
total proporcion entre hombres y mujeres.

Personas LGBTQ+ en la poblacion total

[ 5
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NIVEL
D E M A D U R EZ Madurez Avanzada: E| 41% de las organizaciones se encuentran en

un nivel avanzado (Nivel 4), con practicas de DEI bien establecidas

pero con areas de mejora.
6% 2%

7%
Progreso en Consolidacion: E| 44% esta en un nivel intermedio (Nivel
3), trabajando en la consolidacion de sus iniciativas de DEI.

Extremos de Madurez: Un pequeio porcentaje (7%) se ubica en
etapas iniciales (Nivel 2), mientras que un 6% ha alcanzado la
madurez total (Nivel 5).

41% Bajo Nivel de Desarrollo: Solo el 2% se encuentra en el nivel mas
(o . . . , . . o po o
bajo (Nivel 1), sin practicas significativas de DEI.

Compromiso Creciente: La mayoria de las organizaciones estan en
niveles intermedio o avanzado, mostrando un compromiso en
crecimiento hacia practicas inclusivas y equitativas.

Hm Nivel 1 Nivel 2 ®Nivel 3 ®mNivel4 mNivel 5
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El andlisis del Modelo de Madurez DEI cvidencia que ciertas industrias han
logrado incorporar la diversidad, equidad e inclusion de manera solida en su
estrategia vy en la cultura de sus organizaciones.

En estos sectores, la DEl se valora como un elemento clave que potencia la
innovacion, favorece la atraccion y permanencia del talento, y fortalece Ia
sostenibilidad.

Para determinar las cinco industrias con los promedios mas altos, Unicamente se
consideraron aquellas que cuentan con un minimo de tres organizaciones
participantes en la encuesta, con el propodsito de asegurar mayor
representatividad y reducir posibles sesgos por muestras pequenas.

Energia Renovable
Retail y Comercio
Construccion
Bebidas y Licores
Servicios Financieros



5
)) ORGANIZACIONES
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Mensaje de reconocimiento:

Queremos reconocer a estas 5 organizaciones que, con dedicacion y transparencia,
completaron de manera reflexiva la encuesta de evaluacion del Modelo de Madurez DEI.

Gracias a su esfuerzo por compartir sus mejores practicas, han demostrado ser auténticos
pioneros en la integracién de la diversidad, equidad e inclusién en sus estrategias

organizacionales.

Estas organizaciones han logrado posicionar la DEI como un motor clave para la innovacion, la
sostenibilidad y el fortalecimiento de sus culturas internas.

Su liderazgo es una clara muestra de su compromiso con los valores inclusivos, respaldado por
una medicion constante vy significativa de los resultados positivos que generan.

iGracias por ser un verdadero ejemplo a seguir!

Bancolombia (Colombia)
Quipux (Colombia)
Homecenter (Colombia)
Grupo Argos (Colombia)
Genfar (Colombia)
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En 2025, se incorpord una nueva dimension a las mas altas,

) I ( 3 mientras que otras dos se repiten.

D | M E N S | O N ES M AS A LTAS Cultura de Cuidado & Sentido de Pertenencia: £l alto

Todas Orgs (prom.)

puntaje reafirma que el bienestar y el sentido de pertenencia
e 2 se han convertido en elementos clave dentro del reenfoque
& gue muchas organizaciones estan dando a sus estrategias de

DEI.

D
.

Propésito: Aunque ha disminuido respecto al 80.9% de
2024, el puntaje sigue reflejando que las organizaciones
mantienen una comprension soélida y valoran el propdsito
detras de sus iniciativas de DEI, lo que subraya la importancia
continua de integrar estos valores en la estrategia
organizacional.

Cultura de Cuidado &
Sentido de Pertenencia

Procesos: Aunque ha caido respecto al 77.7% de 2024, las
organizaciones siguen integrando DEI en sus politicas y
practicas operativas, pero existe una oportunidad para seguir
perfeccionando la implementacion y garantizar una mayor
consistencia y efectividad en la ejecucion de estas
estrategias.

Propodsito

Aunque algunas areas muestran caidas en comparacion con
2024, las organizaciones continlan demostrando un compromiso
solido con la DEI Estas dimensiones clave siguen siendo
fundamentales para el éxito a largo plazo y deben seguir siendo
cultivadas y perfecoonadas para asegurar un avance continuo y

Procesos oo oo s

25
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& DIMENSIONES MAS BAJAS

Todas Orgs (prom.)

A7 - I

Caso de Negocio 68.2%

S/

Medicion 68.9%

Posicionamiento 69.6%
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En 2025, las dimensiones con los puntajes mas bajos han
cambiado en comparacion con 2024, destacandose las siguientes:

Caso de Negocio: Ha experimentado una caida significativa
(68.2% en 2025 frente al 78.5% en 2024), reflejando que,
aungue se reconoce la importancia de DEI, podria haberse
dejado de integrarse completamente como un motor de
crecimiento dentro de la estrategia organizacional.

Medicién: También ha disminuido (68.9% en 2025 frente al
80.9% en 2024), lo que indica que los sistemas de medicion
de impacto de DEI no estan generando datos estratégicos
suficientes para apoyar decisiones y mejorar las iniciativas de
manera efectiva.

Posicionamiento Externo: En 2024 esta dimension tenia un

puntaje de 78.5% vy no se encontraba entre las mas bajas. En
2025 presenta una caida a 69.6%. Esto refleja que Ia
comunicacion y proyeccion de DEI hacia el exterior sigue
siendo débil, limitando el reconocimiento de la organizacion
como un lider en diversidad e inclusion.

Estas tres dimensiones, ahora entre las méas bajas, subrayan areas
clave donde es urgente mejorar. Las organizaciones deben
fortalecer la justificacion estratégica de DEI, optimizar la medicion
de su impacto y mejorar su posicionamiento externo para lograr
un avance efectivo y duradero.




Evalta el compromiso de la organizacién con la creaciéon de un entorno laboral saludable, donde se promueva el bienestar, la
seguridad psicolégica y el sentido de pertenencia de todas las personas de la organizacion.

PUNTAJE PROMEDIO
EN DIMENSION

87%

nueva dimensién en 2025

\

{QUE NOS DICE ESTO?

La dimensién de bienestar y sentido de
pertenencia destaca como la mejor
evaluada, lo que refleja un reenfoque en las
estrategias DEI hacia estos aspectos. Las
organizaciones promueven activamente una
cultura inclusiva y evaltian de manera
regular el bienestar, la seguridad psicolégica
y el sentido de pertenencia de sus equipos.
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Esta dimensién establece codmo las organizaciones abordan sus iniciativas de Diversidad, Equidad e Inclusion (DEI), desde
una postura reactiva hasta una integracion estratégica y sostenible.

DATOS DE INTERES

PUNTAJE PROMEDIO
EN DIMENSION

77.5%

(81.7% en 2024)

{QUE NOS DICE ESTO?

Los datos indican que las iniciativas de DEI
son valoradas por su capacidad para
promover un entorno justo y equitativo, con
un impacto positivo en el ambiente laboral y
el éxito organizacional. Sin embargo,
aungue existe un reconocimiento del valor
de DEI, su integraciéon en las actividades
diarias y su alineacion con la misién y vision
de la organizacién aun estan en desarrollo,
especialmente en términos de apoyo
estratégico desde la alta direccion.
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Esta dimensién detalla el grado de integracién de la Diversidad, Equidad e Inclusiéon (DEI) en los procesos organizacionales,
desde procedimientos hasta el lenguaje utilizado.

DATOS DE INTERES

PUNTAJE PROMEDIO
EN DIMENSION

76.4%

(81% en 2024)

¢{QUE NOS DICE ESTO?

Las practicas de DEI estan en gran medida
integradas en los procesos clave de la
organizacién y se comunican de manera
continua. Aunque los procesos
organizacionales tienen un enfoque de
equidad, el lenguaje inclusivo se aplica de
manera moderada y las practicas de DEI
aun se integran de forma moderada en la
toma de decisiones clave.
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DATOS DE INTERES

DIMENSION
Alcance

PUNTAJE PROMEDIO
EN DIMENSION

75.9%

(81.6% en 2024)

{QUE NOS DICE ESTO?

Los datos indican que muchas
organizaciones estan integrando DEI en su
estrategia, operaciones y cultura, con un
enfoque en medir y ajustar su impacto. Sin
embargo, aln queda espacio para una
integracién mas consistente, especialmente
en liderazgo y en todos los niveles.

Esta dimension determina hasta qué punto las iniciativas de DEI estan integradas en la organizacién y la profundidad de su

comprension

31.5%

incorporan los
principios de
DEl en su
estrategia
organizacional
y los aplican
en todos los

352% niveles y

; departamentos
integran de

manera
holistica la DEI
en todos los
aspectos del
negocio
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\
N\

48.2%

incorporan
politicas DEI
en toda la
organizacion,
desde la
estrategia
hasta las
operaciones
diarias

38.9%

miden y

ajustan
\ %\ continuamente
\. x_. b

sus iniciativas

4 considerando

¢ el impacto en
la cultura y el
liderazgo

43.2%

las iniciativas
DEI estan
claramente
integradas en la
culturay
practicas
organizacionales




DATOS DE INTERES

DIMENSION
Enfoque

PUNTAJE PROMEDIO
EN DIMENSION

75% (80.9%

en 2024)

{QUE NOS DICE ESTO?

Las iniciativas de DEI estan bien integradas
en procesos estratégicos y operativos, con
una vision clara y objetivos medibles.
Aunque la organizacion es moderadamente
proactiva, el impacto de estas iniciativas se
evalula periédicamente, pero aln se puede
aumentar la proactividad en su
implementacion.
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Evalia como la organizacion aborda sus iniciativas de Diversidad, Equidad e Inclusion (DEI), desde una perspectiva reactiva
hasta una integracion sostenible y estratégica.

40.7%

responde que

el impacto de
\ las iniciativas
T de DEI se

\
N\

evalla
0 periddicament
3 7 /O N { e con métricas
afirma que la <. @) especificas
organizacion 444/0
es ‘ seﬁala' quglla
moderadament o) SR 220N
e proactiva en 5 1 9 /O cuentg ;on
42 éo/ DE| menciona que una vision
e 0 las iniciativas estratégicay
indica que las DEI estan objetivos
iniciativas de integradas en claros y
DEl son parte varios medibles en
de la procesos torno a DEI

transformacion

estratégicos y
organizacional

operativos de
la organizacion




Esta dimensién explora la cantidad y calidad de los recursos asignados a las iniciativas de Diversidad, Equidad e Inclusién
(DEI) dentro de la organizacion.

PUNTAJE PROMEDIO
EN DIMENSION

74.9% (77.2%

en 2024)

{QUE NOS DICE ESTO?

La asignacién de personas de diversas areas
a las iniciativas de DEI es significativa, y un
equipo multidisciplinario gestiona la
mayoria de estas iniciativas. Aunque el
financiamiento de DEI es manejado
principalmente por RRHH con un
presupuesto dedicado, la alta direccién
brinda respaldo. Ademas, el equipo
encargado de DEI recibe capacitacion
continua y tiene acceso a recursos externos,
lo que refuerza el compromiso
organizacional.
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DATOS DE INTERES

DIMENSION
Liderazgo &

Responsabilidad Final

PUNTAJE PROMEDIO
EN DIMENSION

72.8%

dimensién modificada en 2025, no
compatible con 2024

{QUE NOS DICE ESTO?

Los datos indican que en varias
organizaciones el liderazgo ejecutivo juega
un papel clave en las iniciativas de DElI,
reforzando politicas de inclusién y
vinculando DEI a los objetivos de negocio.
Sin embargo, su integracién en los objetivos
individuales de los lideres y su alineacion
clara con la misién y visién aldn es
insuficiente.

Esta dimension mide el compromiso, liderazgo y responsabilidad del equipo directivo en las iniciativas DEI, unificando en
una sola categoria las dimensiones de Responsabilidad Final e Involucramiento de la edicion anterior para lograr una

\

evaluacion mas precisa.

31.5%

indica que la
responsabilida
d final de las
iniciativas de
DEl esta en
manos del
liderazgo
gjecutivoy la
alta direccién
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42.6%

senala que el
liderazgo
refuerza
politicas de
inclusion, vy se
asegura de
que todas
personas se
sientan
valoradas

\
N\

3/%

menciona que
el liderazgo
entiende
principios
basicos de DEI
y se asegura
de que las
politicas de
RRHH reflejen
estos
principios

¥
«

N

\

.

' 4

48.8%

afirma que la
DEI se refleja
en los
objetivos de
varias areas de
negocio, pero
no en los
objetivos
individuales de
sus lideres

N\

33.3%

reporta que la
importancia de
la DEI es
claramente
articulada por
la alta
direcciony
vinculada a la
mision y vision




Esta dimensién evalia como las organizaciones comunican y proyectan sus iniciativas de Diversidad, Equidad e Inclusion
(DEI) hacia el exterior.

PUNTAJE PROMEDIO
EN DIMENSION

69.6%

(78.5% en 2024)

{QUE NOS DICE ESTO?

El compromiso con DEI se comunica de
manera clara y frecuente, pero la
participacion en eventos externos clave y la
percepcién positiva externa son limitadas.
En general, la caida en de importante en el
puntaje promedio de esta dimension vs.
2024 podria reflejar reservas de las
organizaciones para demostrar su
compromiso publicamente, considerando el
contexto social actual.
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Esta dimensién analiza cémo las organizaciones miden y examinan el impacto de sus iniciativas de Diversidad, Equidad e
Inclusion (DEI).

PUNTAJE PROMEDIO
EN DIMENSION

68.2%

(76.6% en 2024)

¢{QUE NOS DICE ESTO?

Se recopilan datos sobre talento y cultura
organizacional, y las métricas DEI se revisan
regularmente. Sin embargo, su integracion
en decisiones estratégicas sigue siendo
ocasional, lo que sugiere que aun hay
espacio para un uso mas constante y
enfocado de estos datos en la toma de
decisiones.
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Evaltia cdmo la organizacion sustenta e integra las iniciativas de Diversidad, Equidad e Inclusion (DEI) dentro de su
estrategia empresarial.

PUNTAJE PROMEDIO
EN DIMENSION

68.2%

(74.1% en 2024)

{QUE NOS DICE ESTO?

Los datos muestran que, en varias
organizaciones, el liderazgo ejecutivo
desempena un papel clave en las iniciativas
de DEl, reforzando politicas de inclusién y
conectando DEI con los objetivos de
negocio. Sin embargo, su incorporacién en
los objetivos individuales de los lideres y su
alineacién con la misiéon y visién siguen
siendo limitadas, lo que se refleja en la
notable disminucién de esta dimension
respecto al afio pasado.
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REPRESENTACION
DEMOGRAFICA - MUJERES

A continuacion se presentan los principales hallazgos de la seccion demogréafica de la encuesta, especificamente
en lo referente a la representacion de mujeres dentro de las organizaciones participantes.
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REPRESENTACION
DEMOGRAFICA - DISCAPACIDAD

A continuacion se presentan los principales hallazgos de la seccion demografica de la encuesta, especificamente
en lo referente a la representacion de personas con discapacidad dentro de las organizaciones participantes.
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REPRESENTACION
DEMOGRAFICA - LGBTQ+

A continuacion se presentan los principales hallazgos de la seccion demografica de la encuesta, especificamente en lo
referente a la representacion de personas miembro de la comunidad LGBTQ+ dentro de las organizaciones participantes.
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REPRESENTACION
DEMOGRAFICA - LGBTQ+

A continuacion se presentan los principales hallazgos de la seccion demografica de la encuesta, especificamente en lo
referente a la representacion de personas miembro de la comunidad LGBTQ+ dentro de las organizaciones participantes.

Los resultados muestran un claro predominio de Millennials y miembros
de la Generacién X. En el caso de los Millennials, 54% de las
organizaciones reporta que representan entre 41% y 60% de su personal,
mientras que la Generacion X alcanza 50% en el rango de 21% a 40%.

En contraste, la representacién de Baby Boomers y de la Generacion Z es
mas baja: 70% de las empresas sefala que los Baby Boomers representan
apenas entre 1% y 20% de su personal, y 56% reporta la misma
proporcion para la Generacion Z.

Estos datos reflejan que la fuerza laboral actual se concentra
principalmente en generaciones intermedias, con menor presencia tanto
de las cohortes mas veteranas como de las mas jévenes.

Para mayor informacion y detalle visual, los invitamos a

‘ -
revisar los graficos en las siguientes paginas. i
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GENERACIONES

BABY BOOMERS - (1946 - 1964) (TOTAL POBLACION) GEN X - (1965 - 1980) (TOTAL POBLACION)

41-60%

21-40%

Menos del 1%

Nivel de Representacion
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GENERACIONES

MILLENNIALS - (1981 - 1996) (TOTAL POBLACION) GEN Z - (1997 - 2012) (TOTAL POBLACION)
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PRACTICAS
DESTACADAS

Pedimos a las organizaciones que compartieran practicas innovadoras que hayan contribuido positivamente a fomentar una
cultura diversa e inclusiva. A continuacion, se presenta un resumen de las iniciativas mas relevantes que nos proporcionaron:
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PRACTICAS
DESTACADAS
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CORRELACIONES
ESTADISTICAS

El andlisis estadistico empleado en este estudio es el
coeficiente de correlacion de Pearson (r), que mide la
fuerza y direccion de la relacion lineal entre dos
variables, variando entre -1 (relacién negativa perfecta),
1 (positiva perfecta) y O (sin relacion).

En este andlisis, la correlacion se calculé entre varios
indicadores de desempeno organizacional como
Crecimiento en Ventas, Crecimiento en Participacion de
Mercado y Crecimiento en Utilidad, y el Nivel de Madurez
de las estrategias de Diversidad, Equidad e Inclusion
(DEI) en las organizaciones.

Ademas, se aplicé un enfoque segmentado, dividiendo
los datos por variables categéricas como niumero de
colaboradores, origen del capital y sector industrial,
para identificar patrones especificos.




2% HALLAZGOS

G E N E RAL ES El analisis de los resultados de este ano revelo hallazgos valiosos sobre

como determinadas practicas de DEI pueden estar vinculadas con

- - indicadores de desempeno de negocio en sectores especificos,
mostrando areas donde la diversidad, equidad e inclusion contribuyen
positivamente al éxito organizacional:

* En Servicios Financieros, se encontrd que un proposito claroy un
mayor alcance en la estrategia DEI se asocian con mejores
resultados de ventas.

En Salud y Farmacéutica, | posicionamiento externo en DEI
mostrd una correlacion positiva con la participacion de mercado,
sugiriendo que la visibilidad y comunicacion externa sobre
diversidad puede impulsar competitividad.

\
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2% CORR \ES

POSITIVAS IDENTIFICADAS

Industria - Servicios Financieros:

El analisis muestra que existe una correlacion
positiva y estadisticamente significativa entre el
proposito y las ventas, con un coeficiente de
r= 0.82 vy un nivel de significancia de p = 0.01.

Asimismo, la correlacion entre el alcance vy las
ventas resulta aun mds fuerte, con un coeficiente
de r= 0.88 y un valor de p = 0.004, lo que
confirma la solidez de esta asociacion.
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INTERPRETACION

En esta industria, las
organizaciones que tienen un
proposito claro y un mayor alcance
en su estrategia de DEl tienden a
reportar mejores resultados de
ventas.

Esto sugiere que la claridad del
proposito y la extension de las
practicas inclusivas pueden estar
vinculadas con el desempeno
comercial.



2% CORR NES

POSITIVAS IDENTIFICADAS

Industria - Salud y Farmacéutica :

El analisis revela que el posicionamiento externo
mantiene una correlacion positiva muy alta con la
participacion de mercado, con un coeficiente de r
=~ 0.997.

Ademds, este resultado es estadisticamente

significativo (p = 0.048), lo que respalda la
estrecha relacion entre las dos variables.
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INTERPRETACION

En este sector, las organizaciones
que comunican y se posicionan
mejor hacia el exterior en términos
de diversidad e inclusion tienden a
lograr una mayor participacion de
mercado.

La evidencia muestra que el
reconocimiento externo de las
practicas inclusivas puede impactar
favorablemente en la
competitividad del mercado.
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AVANCES ESTRATEGICOS
EN DEI

La mayoria de las
organizaciones estan
avanzando en la integracion de
DEI, pero aiin no se ha logrado
consolidar completamente
como parte esencial de la
estrategia organizacional.

Solo un pequeno porcentaje ha
alcanzado una madurez plena
de DEI, lo que senala la
necesidad de avanzar hacia
una integracion mas profunda
en todos los niveles del
negocio.

9

CONCLUSIONES

)
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MEJORAR LA MEDICION DE
IMPACTO
®

Las organizaciones alin carecen
‘de sistemas robustos para
medir el impacto de DEI de
manera efectiva.

Y

P o iyl 45 A
‘Mejorar la medicion del
impacto en areas clave como la

retencion de talento vy la
satisfaccion del cliente
permitira justificar la inversion
en DEI y maximizar sus
beneficios.

®

LIDERAZGO COMO MOTOR
DE DEI

El liderazgo debe ser el
principal impulsor de las
iniciativas DEI. En las
organizaciones maduras, el
liderazgo no solo promueve
DEI, sino que también lo
integra en sus objetivos
estratégicos.

Para avanzar, el liderazgo debe
asumir una responsabilidad
mayor, que sea tanto activa
como visible, en la
implementacion de DEI.




CONCLUSIONES

INcluye | Benchi

MAYOR VISIBILIDAD
EXTERNA

Aungue las organizaciones han
avanzado en la integracion
interna de DEI, muchas aun
carecen de visibilidad externa.

Mejorar la comunicacion de los
esfuerzos DEI hacia el publico

fortalecera la reputacion
corporativa, atraera talento
diverso y ayudara a
posicionarse como lider en
inclusion.

cion parcial o total.

DESIGUALDADES PERSISTENTES
EN LA REPRESENTACION

A pesar de los esfuerzos por
mejorar la representacion de
mujeres, personas con
discapacidad y empleados
LGBTQ+, sigue existiendo una
notable subrepresentacion en
los niveles de liderazgo.

Las organizaciones deben
reforzar sus programas de
desarrollo y promocioén de
estos grupos para lograr una
representacion equitativa.

CULTURA DE CUIDADOY
BIENESTAR COMO PILAR CLAVE

El bienestar integral y el
sentido de pertenencia han
sido clave en las estrategias
DEIl recientes. Organizaciones
que priorizan estos aspectos
no solo mejoran la satisfaccion
de los empleados, sino también
SU COMpPromiso vy
productividad.

Desarrollar politicas de
bienestar y apoyo emocional
sera esencial para seguir
avanzando en la creacion de
un entorno inclusivo.

[




TE RECOMENDAMOS LOS
SIGUIENTES PASOS:

Revisar a fondo los resultados de este ranking.
Conectar y comparar con los resultados de tu
organizacion.

Comunicar los resultados mas relevantes dentro
de tu organizacion.

Realizar un plan de accién, tomando las mejores
practicas de este reporte para implementar vy
continuar la evolucion en tu organizacion.

L7 59
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